Pro Senectute Canton of Bern is the service organisation specialising in all
age-related issues. We offer free advice on financial and health matters,
provide services that reduce burdens and make available numerous sports
and educational activities.

Pro Senectute Canton Berna é il centro specializzato per tutte le problematiche
della terza eta. Forniamo la nostra consulenza gratuita su argomenti che
riguardano finanze e salute, offriamo il nostro sostegno grazie alle nostre
prestazioni e disponiamo di un'ampia offerta sportiva e formativa.

Pro Senectute Cantén de Berna es el servicio especializado en todas las
cuestiones en torno a la edad. Proporcionamos asesoramiento gratuito
sobre temas financieros y de salud, prestamos apoyo con nuestros servicios
y ofrecemos numerosas oportunidades deportivas y educativas.

Pro Senectute kanton Bern je stru¢no savjetovaliSte za sva pitanja vezana
za starost. Kod nas moZete dobiti besplatne savjete vezane za teme iz
podrucja finansija i zdravlja, pomo¢ u vidu raznih usluga te sportske i
obrazovne ponude.

Pro Senectute Bern Kantonu subesi, yashhkla ilgili tim konularda

yetkili olan uzmanlik birimidir. Kurulusumuz mali konularda ve saglk
alaninda Ucretsiz danismanhk yapiyor, hizmet verdigi insanlarin yasamini
kolaylastiriyor ve biiylk sayida spor kursu ve egitim programi sunuyor.
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Beratungsstelle Liebefeld
Hildegardstrasse 18
3097 Liebefeld

Telefon 031 359 03 03

Beratungsstelle Bern
Berner Generationenhaus
Bahnhofplatz 2, 3011 Bern
Telefon 031 359 03 03

Beratungsstelle Thun
Malerweg 2, Postfach 152
3602 Thun

Telefon 033 226 60 60

Beratungsstelle Interlaken
Strandbadstrasse 3

3800 Interlaken

Telefon 033 226 60 60

Jetzt mit TWINT spenden

Beratungsstelle Biel
Zentralstrasse 40, Postfach 940
2501 Biel/Bienne

Telefon 032 328 31 11

Beratungsstelle Lyss
Steinweg 26, Postfach 171
3250 Lyss

Telefon 032 328 31 11

Beratungsstelle Burgdorf
Lyssachstrasse 17

3400 Burgdorf

Telefon 034 420 16 50

Beratungsstelle Konolfingen
Chisenmattweg 32, Postfach 108
3510 Konolfingen

Telefon 031790 00 10

Beratungsstelle Langenthal
Butzbergstrasse 19

4900 Langenthal

Telefon 062 916 80 90

Pro Senectute Kanton Bern
info@be.prosenectute.ch
be.prosenectute.ch

Spendenkonto
CH98 0900 0000 3000 0890 6

PRO
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GEMEINSAM STARKER

Social counselling

Consulenza sociale

Asesoramiento social

Savjetovanje u socijalnim pitanjima
Sosyal danismanlik hizmetleri
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Kanton Bern

be.prosenectute.ch



Social
counselling

Confidential, free,
competent

We can provide you with infor-
mation about the following:

Administrative assistance
and questions regarding
social insurance schemes

Verification of monetary
benefits and their payment
by Pro Senectute

Questions regarding assistive
devices or assistance
and care offerings

Counselling and help
with personal or family
issues

Legal and
insurance issues

Advising on housing,
admission to a retirement
home and financial matters

We would be happy to
arrange an appointment to
advise you and your family
members.
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Consulenza
sociale

Confidenziale, gratuita,
competente

Vi informiamo sui seguenti
argomenti:

Assistenza amministrativa
e questioni riguardanti
le assicurazioni sociali

Verifica e pagamento
di prestazioni in denaro
di Pro Senectute

Questioni inerenti ai mezzi
ausiliari e ai servizi di cura
e assistenza

Consulenza e assistenza
per le questioni personali
e familiari

Questioni legalie
assicurative

Consulenza per l'alloggio,
I'ingresso alla casa di riposo
e il finanziamento

Saremmo lieti di fissare

un appuntamento per offrire
la nostra consulenza a voi e
ai vostri cari.

Asesoramiento
social

Confidencial, gratuito,
competente

Le brindamos informacion sobre
los siguientes temas:

Ayuda con asuntos
administrativos y cuestiones
de seguridad social

Comprobaciény
pago de prestaciones de
Pro Senectute

Cuestiones sobre ayudas,
asi como ofertas de atencion
y cuidados

Asesoramiento y ayuda
en cuestiones personales
y familiares

Cuestiones juridicas
y de seguros

Asesoramiento en materia de
vivienda, admisién en residen-
cias de ancianosy financiacién

Estaremos encantados
de asesorarle a usted y
a sus familiares en una cita.
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Savjetovanje u
socijalnim pitanjima
Povjerljivo,besplatno,
kompetentno

Informacije mozete dobiti po
pitanju sljede¢ih tema:

Pomo¢ u administraciji i kod
pitanja vezanih za socijalna
osiguranja

Provjeraiisplata novcane
pomodi od Pro Senectute

Pitanja vezana za razna
pomagala kao i kod pitanja
vezanih za ponude skrbi i njege

Savjetovanje i pomo¢ kod
licnih i porodi¢nih pitanja

Pravna pitanja i pitanja vezana
za osiguranja

Savjeti kod pitanja vezanih za
stanovanije, staracke domove i
njihovo finansiranje

Na terminu éemo
rado dati savjet vama
i vasoj rodbini.

Sosyal danismanlhk
hizmetleri

Kisiye 6zel ve gizli,
Ucretsiz, yetkin hizmetler

Bizden bilgi alabileceginiz
konular:

Resmi makam ve kurumlarla
iletisim, evrak isleri yardimi ve
sosyal sigortalarla ilgili sorular

Pro Senectute kanalyla
yapilacak para yardimlarinin
kontrolli ve 6denmesi

Yardimci gerecler ve yasli-
hasta bakim hizmetleriyle
ilgili sorular

Danismanlk hizmetine ve
yardima ihtiyac duydugunuz
kisisel ve ailesel konular

Hukuki yardim ihtiyaci ve
sigortalarla ilgili sorular

Yashlara uygun konutlar ve
glinltik yasam hizmetleri,
yashlar yurduna/huzurevine
giris ve bunun finansmam

Size ve yalkinlarimza kisisel
bir gériisme kapsaminda hizmet
vermekten mutluluk duyanz.
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